PERGUNTAS FREQUENTES - FIES

1-0que éo FIES?

O Fundo de Financiamento Estudantil (FIES) é um programa do Ministério da
Educacao (MEC) destinado a concessao de financiamento a estudantes regularmente
matriculados em cursos superiores presenciais ndo gratuitos e com avaliagao positiva
nos processos conduzidos pelo MEC.

2 — Quem pode solicitar o FIES?

Podem solicitar o financiamento os estudantes pré—selecionados no processo seletivo
do FIES em cursos presenciais de graduagédo nao gratuitos com avaliacdo positiva no
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior (SINAES), oferecidos por
instituicdes de ensino superior participantes do Programa, e que atendam as demais
exigéncias estabelecidas nas normas do FIES para essa finalidade.

3 — Quem NAO pode solicitar o FIES?
E vedada a inscri¢do no FIES a estudante:

gue néo tenha sido pré—selecionado no processo conduzido pelo MEC;

cuja matricula académica esteja em situacéo de trancamento geral de
disciplinas no momento da inscri¢éo;

gue ja tenha sido beneficiado com financiamento do FIES, exceto o estudante
financiado pelo programa que mediante requerimento ao Agente Operador do
Fundo comprovar o ndo usufruto do financiamento e o encerramento antecipado do
contrato;

inadimplente com o Programa de Crédito Educativo (PCE/CREDUC));
beneficiario de bolsa integral do ProUni;

beneficiario de bolsa parcial do ProUni em curso ou IES distintos da inscricdo
no FIES;

gue tenha participado do Exame Nacional do Ensino Médio Enem — a partir
da edicédo de 2010 e obtido média aritmética das notas nas provas inferior a 450
(quatrocentos e cinquenta) pontos e/ou nota na redacao igual a O (zero);

cuja renda familiar mensal bruta per capita seja superior a 3,0 (trés) salarios
minimos.

4 — E exigido o ENEM para o FIES?

Sim. A sele¢éo dos estudantes aptos para a contratacdo do FIES, a partir do primeiro
semestre de 2016, sera efetuada exclusivamente com base nos resultados obtidos no
Exame Nacional do Ensino Médio - Enem, observadas as demais normas
estabelecidas pelo Ministério da Educacéo, sendo exigida:

Média aritmética das notas obtidas nas provas do Enem igual ou superior a
guatrocentos e cinquenta pontos;

Nota na redacdo do Enem diferente de zero.



5 - O FIES financia todos os cursos? Existe algum limite financeiro para os
cursos?

Poderao ser financiados os cursos de graduacédo com conceito maior ou igual a 03
(trés) no Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior (SINAES), ofertados
pelas instituicbes de ensino superior participantes do FIES.

O FIES financia os cursos de graduagao presenciais ofertados com conceito maior ou
igual a 03 (trés) no Sistema Nacional de Avaliacao da Educacéo Superior (SINAES),
das instituicdes de ensino superior participantes do FIES.

Os cursos que ainda ndo possuam avaliacdo no SINAES e que estejam autorizados
para funcionamento, segundo cadastro do MEC, também poderao participar do
Programa.

6 — Qual é ataxa de juros do FIES?

A taxa efetiva de juros do FIES é de 6,5% ao ano para todos 0s cursos.

7 — Como fago para me inscrever no FIES?

A inscricdo no FIES sera efetuada exclusivamente pela internet, por meio do Sistema
Informatizado do FIES (SisFIES), disponivel nas paginas eletrénicas do Ministério da
Educacao e do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacao - FNDE.

Confira 0 passo a passo para solicitar o financiamento:
1° Passo: Inscrigdo no Sistema de Selecéo do Fies (Fies Sele¢éo)

O primeiro passo para efetuar a inscricdo consiste em acessar o Sistema de Selecao
do FIES (FIES Selec¢é&o) e informar os dados solicitados. No primeiro acesso, 0
estudante informara seu niumero de Cadastro de Pessoa Fisica (CPF), sua data de
nascimento, um endereco de e-mail valido e cadastrard uma senha que sera utilizada
sempre que o estudante acessar o Sistema. Apos informar os dados solicitados, o
estudante recebera uma mensagem no enderec¢o de e-mail informado para validacao
do seu cadastro. A partir dai, o estudante acessara o FIES Selecao e fara sua inscricdo
informando seus dados pessoais, do seu curso e instituicao.

2° Passo: Inscri¢do no SisFIES

O estudante pré—selecionado devera acessar o SiSFIES e efetivar sua inscricdo, em
até 5 (cinco) dias corridos a contar da divulgacdo de sua pré—selecao, informando os
dados de financiamento a ser contratado.

3° Passo: Validacao das informacdes

Apbs concluir sua inscricdo no SIisFIES, o estudante devera validar suas informacgdes
na Comissédo Permanente de Supervisdo e Acompanhamento (CPSA), em sua
instituicdo de ensino, em até 10 (dez) dias contados a partir do dia imediatamente
posterior ao da concluséo da sua inscricdo. A CPSA é o orgéo responsavel, na
instituicdo de ensino, pela validacdo das informacgdes prestadas pelo candidato no ato
da inscri¢éo.

4° Passo: Contratacao do financiamento



Apos a validacdo das informacdes, o estudante, e se for o caso, seu(s) fiador(es)
deverdo comparecer a um agente financeiro do FIES em até 10 (dez) dias, contados a
partir do terceiro dia Gtil imediatamente subsequente a data da validacéo da inscricéo
pela CPSA, para formalizar a contratacao do financiamento.

No ato da inscricdo no SisFIES, o estudante escolhera a instituicdo bancaria, assim
como a agéncia de sua preferéncia, sendo o Banco do Brasil e a Caixa Econdmica
Federal os atuais Agentes Financeiros do Programa.

Atencao! Os prazos para validacdo da documentacao junto a CPSA e para
comparecimento a instituicdo bancaria comecam a contar a partir da concluséao da
inscricdo no SISFIES e da validagéo da inscricdo na CPSA, respectivamente, e ndo
serdo interrompidos nos finais de semana ou feriados.

8 — O que € a Comissao Permanente de Supervisdo e Acompanhamento (CPSA)?

A Comissdo Permanente de Supervisdo e Acompanhamento (CPSA) é responsavel
pela validacéo das informacdes prestadas pelo estudante no ato da inscricdo, bem
como dar inicio ao processo de aditamento de renovacao dos contratos de
financiamento.

Cada local de oferta de cursos da instituicdo de ensino participante do FIES devera
constituir uma Comissdo Permanente de Supervisdo e Acompanhamento (CPSA). A
Comissdao serd composta por cinco membros, sendo dois representantes da instituicéo
de ensino, dois representantes da entidade maxima de representacao estudantil da
instituicdo de ensino e um representante do corpo docente da instituicdo de ensino.

Os representantes da Comisséo deverao integrar o corpo docente, discente e
administrativo do local de oferta de cursos. Caso nao exista entidade representativa
dos estudantes no local de oferta de cursos, os representantes estudantis serdo
escolhidos pelo corpo discente da instituicao.

9 -0 que é a Equipe de apoio técnico da CPSA?

E uma equipe que ird auxiliar a CPSA na validade, solicitagdo, comprovacao e
confirmacédo dos dados dos estudantes informados no sistema, que podera ser
composta por até 10 membros da instituicdo de ensino.

10 — Qual documentacédo deve ser apresentada pelo estudante a Comisséao
Permanente de Supervisdo e Acompanhamento (CPSA)?

Apds concluir sua inscricdo no SisFIES, o estudante devera procurar a Comissao
Permanente de Supervisdo e Acompanhamento (CPSA) em sua instituicdo de ensino e
validar as informacdes prestadas. A documentacgéo que deve ser apresentada na
CPSA pode ser consultada na Portaria Normativa MEC N° 10/2010 em seus anexos.

E vedado & CPSA efetuar a validacéo das informacdes prestadas pelo estudante no
modulo de inscricdo do SisFIES, bem como da documentacao por este apresentada
para habilitagdo ao financiamento estudantil, em curso para o qual ndo tenha sido
confirmada a formacéo da respectiva turma na IES.

11 - Apds a validacéo das informacdes pela CPSA, qual documentacéo deve ser
apresentada pelo estudante a instituicdo bancaria?



Para efetuar a contratacéo do financiamento deverao ser apresentados os documentos
(originais e fotocopias):

Documentos do aluno:

Documento de Regularidade de Inscricdo (DRI) emitido pela Comisséo
Permanente de Supervisdo e Acompanhamento do FIES (CPSA);

Termo de concessao ou de atualizacdo do usufruto de bolsa parcial do
ProUni, quando for o caso;

Documento de identificacao;

CPF proprio e, se menor de 18 anos de idade ndo emancipado, CPF do seu
representante legal;

Certidao de casamento, CPF e documento de identificacdo do conjuge, se for
0 caso;

Comprovante de residéncia.
Documentos do fiador (no caso da opgéo por fianga convencional ou fianca
solidéria):

Documento de identificacao;

CPF;

Certiddo de casamento;

CPF e documento de identificacdo do cénjuge, se for o caso;

Comprovante de residéncia;

Comprovante de rendimentos, salvo no caso de fianca solidaria.

12 — O que acontece se 0 estudante ndo comparecer a CPSA ou ao Agente
Financeiro nos prazos estabelecidos?

Caso o estudante ndo compareca a Comissdo Permanente de Supervisao e
Acompanhamento (CPSA) ou ao Agente Financeiro (instituicdo bancaria) nos prazos
determinados, a inscricdo sera cancelada.

13 — Como o estudante deve proceder com o aditamento de renovacéao
semestral?

O aditamento de renovacéo semestral dos contratos de financiamento, simplificados e
nao simplificados, deverdo ser realizados por meio do Sistema Informatizado do FIES
(SISFIES), mediante solicitagdo da Comissédo Permanente de Supervisao e
Acompanhamento (CPSA) e confirmacao eletrdnica pelo estudante financiado.

Apos a solicitagao do aditamento pela CPSA, o estudante devera verificar se as
informacgodes inseridas no SIiSFIES estdo corretas e:

| — em caso positivo, confirmar a solicitacdo de aditamento em até 20 (vinte)
dias contados a partir da data da conclusao da solicitacao e, em seguida,
comparecer a CPSA para retirar uma via do Documento de Regularidade de
Matricula (DRM), devidamente assinada pelo presidente ou vice—presidente da
Comisséo;



Il — em caso negativo, rejeitar a solicitacdo de aditamento e entrar em
contato com CPSA para sanar as incorregdes e solicitar o reinicio do processo de
aditamento.

Em se tratando a solicitacdo de aditamento ndo simplificado, o estudante, apos assinar
o DRM, devera dirigir—se ao Agente Financeiro, acompanhado do seu representante
legal e dos fiadores, quando for o caso, para formalizar o aditamento ao contrato de
financiamento em até 10 (dez) dias contados a partir do terceiro dia util imediatamente
subsequente a data da confirmacgdo da solicitagdo de aditamento.

14 — O que é aditamento simplificado e aditamento ndo simplificado?

Aditamento simplificado ocorre quando néo ha alteracdo de clausulas contratuais do
financiamento do estudante. J4 o aditamento ndo simplificado ocorre quando ha
alguma alteragéo das clausulas contratuais do financiamento do estudante.

Lembrando que o Agente Operador do FIES podera incluir e/ou alterar as hipotese de
aditamentos simplificados e ndo simplificados.

15 — Existe um percentual minimo de financiamento pelo FIES?

N&o. Existe valor minimo a ser financiado de R$ 100,00 (cem reais) por més. O
percentual de financiamento dos encargos educacionais sera definido de acordo com o
comprometimento da renda familiar mensal bruta per capita.

16 — Existe um percentual maximo de financiamento pelo FIES?

N&ao. O percentual de financiamento dos encargos educacionais sera definido de
acordo com o comprometimento da renda familiar mensal bruta per capita do estudante
e observara os parametros estabelecidos na aplicacdo da férmula e tabela abaixo.

O célculo do percentual de financiamento é realizado de acordo com a formula:
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Para fins de aplicacdo da formula, o valor de participacdo do estudante ndo pode ser
inferior ao valor minimo de participacédo (VMP), que é de R$ 50.

Parametros para definicdo do percentual de financiamento:
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O estudante podera optar por percentual de financiamento inferior ao
disponibilizado, em intervalos com variacfées de cinco em cinco pontos percentuais;

O percentual de financiamento contratado podera ser reduzido por solicitacao
do estudante no periodo de aditamento do contrato, sendo vedado qualquer
aumento posterior, inclusive para retornar ao percentual de financiamento
inicialmente contratado.

17 — O percentual do financiamento podera ser aumentado?

Somente o estudante bolsista parcial do ProUni poderé elevar o percentual de
financiamento do FIES quando do aditamento de renovacdo semestral, desde que a
bolsa do ProUni seja no mesmo curso e IES onde possui o financiamento estudantil.

18 — Na hipétese de decurso de prazo para validacao da solicitacao de
renovacao, o que o estudante pode fazer?

E facultado & CPSA realizar nova solicitacdo de renovacéo, desde que esteja vigente o
prazo regulamentar para essa finalidade.

19 — Como calcular o percentual de comprometimento da renda?

Para calcular o percentual de comprometimento da renda é necessario primeiro dividir
por 6 (seis) o valor da semestralidade com desconto, obtendo assim o valor da
mensalidade com desconto. Dividindo o valor da mensalidade com desconto pela renda
familiar mensal bruta per capita e multiplicando esse resultado por 100 (cem), obtemos
0 percentual de comprometimento.

Exemplo:
Semestralidade com desconto: R$ 3.600,00



Mensalidade com desconto: R$ 600,00 (R$ 3.600,00 + 6)
Renda familiar mensal bruta per capita: R$ 1.000,00
Percentual de comprometimento: 60% [(R$ 600,00 + R$ 1.000,00) * 100]

20 — O estudante que ja pagou alguma mensalidade do semestre podera ser
ressarcido, caso contrate o financiamento?

Sim. Caso a contratacdo do financiamento aconteca no decorrer do semestre, a
instituicdo de ensino devera ressarcir ao estudante financiado o valor referente aos
repasses recebidos de parcelas da semestralidade ja pagas pelo estudante.

21 - E necessario ter um fiador para ter acesso ao financiamento?

Para contratacdo do financiamento é exigida a apresentacédo de fiador. Existem dois
tipos de fiancga: a fianga convencional e a fianca solidéaria.

Ficam dispensados da exigéncia de fiador os alunos bolsistas parciais do ProUni, os
alunos matriculados em cursos de licenciatura e os alunos que tenham renda familiar
per capita de até um salario minimo e meio.

22— Quem NAO podera ser fiador?

Conjuge ou companheiro (a) do estudante;

Estudante beneficiario do Programa de Crédito Educativo — PEC/CREDUC,
salvo no caso de quitacao total do financiamento;

Cidadéao estrangeiro, exceto cidadao portugués que comprovadamente
possua a concessado dos beneficios do Estatuto da Igualdade, conforme Decreto n®
3.927, de 19 de setembro de 2001, comprovada por meio da carteira de identidade
de estrangeiro emitida pelo Ministério da Justica;

Estudante que possua financiamento vigente concedido no ambito do FIES.

23 - 0O que é afianca convencional?

A fianca convencional é aquela prestada por até dois fiadores cuja renda seja igual ao
dobro do valor da mensalidade paga pelo estudante, considerados os descontos de
pontualidade e de carater coletivo oferecidos pela IES.

Em se tratando de estudantes beneficiarios de bolsa parcial do ProUni, o (os) fiador
(es) devera(ao) possuir renda mensal bruta conjunta pelo menos igual a parcela
mensal da semestralidade, observados os descontos regulares e de caréater coletivo
oferecidos pela IES, inclusive aqueles concedidos em virtude de pagamento pontual.

Por for¢ca da adeséo das entidades mantenedoras ao FIES e ao FGEDUC, os contratos
formalizados a partir de 1° de fevereiro de 2014, garantidos por fianga convencional ou
solidaria, terdo como garantia colateral o Fundo de Garantia de Operacdes de Crédito
Educativo (FGEDUC). Assim, em caso de inadimplemento das parcelas do
financiamento, os fiadores e 0o FGEDUC serdo chamados a honrarem a divida
inadimplida.

No entanto, a garantia do FGEDUC, nestes casos, estara condicionada a
disponibilidade de saldo deste Fundo, que sera verificada a cada contratacédo inicial e
renovacao semestral. Desse modo, poderdo ocorrer semestres (e respectivo saldo



devedor) garantidos, concomitantemente, pelo FGEDUC e pela Fianca, enquanto
outros semestres serdo garantidos somente por Fianca Convencional.

24 — O que é afianca solidaria?

O grupo de fiadores devera ser constituido na mesma agéncia do agente financeiro
escolhido, reunidos em grupo de 3 a 5 participantes ndo sendo exigida a comprovacéo
de rendimentos. Os estudantes deverao obrigatoriamente ser da mesma IES e do
mesmo local de oferta do curso. Os estudantes n&o poderéo ser do mesmo grupo
familiar e ficaréo restritos a oferecer essa modalidade a apenas um grupo.

Por forca da adeséo das entidades mantenedoras ao FIES e ao FGEDUC, os contratos
formalizados a partir de 1° de fevereiro de 2014, garantidos por fianca convencional ou
solidaria, terdo como garantia colateral o Fundo de Garantia de Operacdes de Crédito
Educativo (FGEDUC). Assim, em caso de inadimplemento das parcelas do
financiamento, os fiadores e 0 FGEDUC serdo chamados a honrarem a divida
inadimplida.

No entanto, a garantia do FGEDUC, nestes casos, estara condicionada a
disponibilidade de saldo deste Fundo, que sera verificada a cada contratacao inicial e
renovacgao semestral. Desse modo, poderéo ocorrer semestres (e respectivo saldo
devedor) garantidos, concomitantemente, pelo FGEDUC e pela Fianca, enquanto
outros semestres serdo garantidos somente por Fianca Solidaria.

25— 0O que é 0 Fundo de Garantia de Operacfes de Crédito Educativo
(FGEDUC)?

O Fundo de Garantia de Operac¢fes de Crédito Educativo — FGEDUC, criado pela Lei
n® 12.087/09, é um fundo garantidor de crédito de natureza privada, que opera no
ambito do FIES e é administrado pelo Banco do Brasil. A partir de 01.02.2014, a oferta
de curso para o financiamento estudantil ficou condicionada a adeséo da entidade
mantenedora de instituicdo de ensino ao Fies e ao FGEDUC.

O FGEDUC proporciona seguranca e facilidades aos diversos agentes participantes do
FIES. No caso dos estudantes, 0 FGEDUC elimina a necessidade de apresentacao de
fiador no momento da contratacéo do financiamento. Ja para as mantenedoras, o fundo
garante até 90% do risco de inadimpléncia das operacdes de crédito educativo.

A contribuicdo ocorrera mensalmente para o fundo por meio do recolhimento da
Comisséo de Concessao de Garantia (CCG), cujo valor correspondera a 6,25% (seis
inteiros e vinte e cinco centésimos por cento), calculado sobre a parcela das operacdes
de financiamento garantidas pelo FGEDUC. O valor da CCG seréa debitado dos
encargos educacionais pagos pelo FNDE as entidades mantenedoras de instituicdo de
ensino, conforme as disposi¢des do Termo de Adesao entre as partes, e repassado ao
FGEDUC.

26 — Quem podera optar exclusivamente pelo Fundo de Garantia de Operacgdes de
Crédito Educativo (FGEDUC)?

O estudante podera no momento da inscricdo optar exclusivamente pelo FGEDUC
desde que observadas uma das exigéncias abaixo:

Estudante matriculado em cursos de licenciatura;

Estudante com renda familiar mensal per capita de até um salario minimo e
meio;



Bolsista parcial do Programa Universidade para Todos (ProUni) que opte por
inscricdo no FIES no mesmo curso em que € beneficiario da bolsa.

27 — Como recorrer exclusivamente ao Fundo de Garantia de Operacdes de
Crédito Educativo (FGEDUC)?

A partir de 01.02.2014, a oferta de curso para o financiamento estudantil ficou
condicionada a adesao da entidade mantenedora de instituicdo de ensino ao Fies e ao
FGEDUC.

A opcéo exclusiva pelo FGEDUC devera ser realizada no SisFIES no momento da
inscricao e deverd observar uma das seguintes exigéncias:

Estudante matriculado em cursos de licenciatura;

Estudante com renda familiar mensal per capita de até um salario minimo e
meio;

Bolsista parcial do Programa Universidade para Todos (ProUni) que opte por
inscricdo no FIES no mesmo curso em que € beneficiario da bolsa.

28 — O que é Garantia concomitante?

Por forca da adeséo das entidades mantenedoras ao FIES e ao FGEDUC, os contratos
formalizados a partir de 1° de fevereiro de 2014, garantidos por fianga convencional ou
solidéaria, terdo como garantia colateral o Fundo de Garantia de Operacdes de Crédito
Educativo (FGEDUC). Assim, em caso de inadimplemento das parcelas do
financiamento, os fiadores e 0 FGEDUC serédo chamados a honrarem a divida
inadimplida.

No entanto, a garantia do FGEDUC, nestes casos, estara condicionada a
disponibilidade de saldo deste Fundo, que sera verificada a cada contratacao inicial e
renovacao semestral. Desse modo, poderdo ocorrer semestres (e respectivo saldo
devedor) garantidos, concomitantemente, pelo FGEDUC e pela Fianga, enquanto
outros semestres serao garantidos somente por Fianga (convencional ou solidaria).

29 — Todos os estudantes podem trabalhar na rede publica em troca da quitacéo
de suas parcelas?

N&o. Somente estudantes financiados pelo FIES em cursos de licenciatura, pedagogia
ou normal superior, em efetivo exercicio na rede publica de educacao béasica e
estudantes graduados em medicina, integrantes de equipe de saude da familia
oficialmente cadastrada.

30- Quais critérios devem ser seguidos para conseguir o beneficio?
Licenciatura

Ser professor da rede publica de educacao béasica, em efetivo exercicio, com
carga horaria de, no minimo, 20 horas semanais, que cursou ou que esteja
cursando licenciatura, pedagogia ou normal superior e tenha a situacao de seu
respectivo financiamento na condigdo de ativo e adimplente no agente financeiro.

Os meses trabalhados para fins da concesséo do abatimento sao todos
agueles em efetivo exercicio a partir de janeiro de 2010.



Durante o periodo em que o professor fizer jus ao beneficio, fica desobrigado
do pagamento das prestacdes do financiamento.

A desobrigacdo do pagamento das presta¢fes serd mantida enquanto o
professor fizer jus ao abatimento. Nesse periodo seréo informados e validados os
meses efetivamente trabalhados para fins de contagem do abatimento a ser
concedido.

Se o valor total do abatimento néo for suficiente para liquidar o saldo devedor
consolidado, devera retomar o pagamento das prestacdes do financiamento até a
liquidacéo total do saldo devedor consolidado n&o liqguidado com o valor do
abatimento.

As Secretarias de Educacao dos Municipios, Estados e do Distrito Federal
deverédo confirmar as informacdes prestadas pelo professor referentes ao efetivo
exercicio na rede publica de educacéao basica. As informacdes deverao ser
atualizadas pelo financiado e validadas pela respectiva Secretaria de Educacéo a
cada ano para a operacionalizacdo do abatimento

Medicina

Estudante graduado em Medicina integrante de equipe da Saude da Familia
oficialmente cadastrada, que atue em um dentre os 2.219 municipios selecionados
como prioritarios pelo Ministério da Saude, conforme definidos pela Portaria
Conjunta MEC — Ministério da Saude n° 2, de 25 de agosto de 2011.

Pela regra, a solicitacdo do abatimento deve ocorrer a partir de 1 (um) ano de
trabalho ininterrupto como médico integrante de equipe de saude da familia
oficialmente cadastrada.

A desobrigacdo do pagamento das prestacfes sera mantida enquanto o
médico fizer jus ao abatimento. Nesse periodo, serdo informados e validados os
meses efetivamente trabalhados para fins de contagem do abatimento a ser
concedido.

Se o valor total do abatimento nao for suficiente para liquidar o saldo devedor
consolidado, devera retomar o pagamento das presta¢cfes do financiamento até a
liquidacao total do saldo devedor consolidado n&o liquidado com o valor do
abatimento.

Dezenove especialidades médicas previstas: anestesiologia, cancerologia,
cancerologia cirdrgica, cancerologia clinica, cancerologia pediatrica, cirurgia geral,
clinica médica, geriatria, ginecologia e obstetricia, medicina de familia e
comunidade, medicina intensiva, medicina preventiva e social, neurocirurgia,
neurologia, ortopedia e traumatologia, patologia, pediatria, psiquiatria e
radioterapia. As areas de atuacgao prioritarias sédo cirurgia do trauma, medicina de
urgéncia, neonatologia e psiquiatria da infancia e da adolescéncia.

31 - Como requerer o0 beneficio de abatimento de 1%?

Para requerer o beneficio, o docente ou estudante deve formalizar o pedido no Fundo
Nacional de Desenvolvimento da Educacéo (FNDE), autarquia do MEC que opera o
financiamento estudantil. O FNDE disponibilizara neste sitio um sistema especifico
para que seja feito esse requerimento. Ao requerer o abatimento, o estudante devera
informar os dados referentes ao seu contrato de financiamento e a Secretaria de Saude
ou Educagéo a que se encontra vinculado. Apos receber a solicitagdo de abatimento, o
FNDE notificara o Agente Financeiro responsavel para a suspensao da cobranca das



prestacdes referentes a amortizacédo do financiamento. As Secretarias de Saude ou
Educacdo dos Municipios, Estados e do Distrito Federal deverdo confirmar as
informacdes prestadas pelo estudante referentes ao efetivo exercicio na rede publica
de educacéo basica. As informacdes deverdo ser atualizadas pelo financiado e
validadas pela respectiva Secretaria de Saude ou Educacéo a cada ano para a
operacionalizacdo do abatimento.

32— O estudante pode solicitar o abatimento com parcelas em atraso?

N&o. Para solicitar o abatimento, o estudante financiado que esteja inadimplente ou
com parcelas em atraso deve regularizar o pagamento dos juros e das prestacdes do
financiamento, devendo permanecer nessa situacao até a concessao do beneficio.

33— Professores que possuam contrato temporéario poderédo solicitar o
abatimento?

Sim. O graduado ou estudante financiado pelo FIES podera solicitar o abatimento
independentemente da natureza do vinculo, se efetivo ou temporario, com a Unido, o
Estado, o Distrito Federal ou o municipio, desde que atenda as demais condicdes para
a concesséo do beneficio.

34 — Como deve proceder o estudante que contratou financiamento pelo FIES, até
15 de janeiro de 2010 e foi pré—selecionado para bolsa do ProUni?

Os estudantes financiados pelo FIES em data anterior ao dia 15 de janeiro de 2010
deverdo apresentar a Coordenacao do ProUni copia da solicitacdo de encerramento do
financiamento feita a Caixa Econdmica Federal.

35-0 que € adilatacdo de prazo de utilizacdo do financiamento?

A dilatacéo é o aumento do prazo de utilizacao do financiamento por até 2 (dois)
semestres consecutivos, caso o estudante nao tenha concluido o curso até o ultimo
semestre do financiamento.

36 — Como e quando solicitar a dilatag&o de prazo de utilizagdo do
financiamento?

A solicitacdo de dilatacdo do prazo de utilizacdo do financiamento seré realizada pelo
estudante, por meio do Sistema Informatizado do FIES (SisFIES), no periodo
compreendido entre o primeiro dia do ultimo més do semestre de encerramento do
curso e o ultimo dia do primeiro trimestre do semestre de referéncia da dilatacao.

Apos a solicitacdo no sistema, o pedido precisa ser validado pela Comissao
Permanente de Supervisédo e Avaliagcado (CPSA) da instituicdo de ensino superior em
até 5 (cinco) dias e, em seguida, o estudante devera efetuar o aditamento de
renovacgao do financiamento para o semestre dilatado.

37 — E possivel solicitar transferéncia de instituicdo e/ou curso durante o
periodo de dilatacdo de financiamento?

Durante o periodo de dilatacdo do financiamento, a realizacdo de transferéncia
somente podera ocorrer quando destinar—se a mudancga de instituicdo de ensino para
conclusao do curso financiado e desde que a quantidade de semestres a cursar na
instituicdo de destino n&ao ultrapasse o prazo maximo permitido para dilatacao.

38 — Qual o periodo da transferéncia integral de curso?



O estudante podera transferir de curso uma Unica vez na mesma instituicao de ensino,
desde que o periodo transcorrido entre o més de inicio da utiliza¢éo do financiamento e
o0 més de desligamento do estudante do curso de origem néo seja superior a 18
(dezoito) meses.

No caso dos bolsistas parciais do ProUni poderao transferir—se de curso mais de uma
vez, mesmo apos transcorridos os 18 (dezoito) meses.

A transferéncia integral de curso podera ser solicitada pelo estudante a partir do
primeiro dia do ultimo més do semestre cursado ou suspenso na instituicdo de ensino
de origem até o ultimo dia do primeiro trimestre do semestre de referéncia da
transferéncia.

39 — Qual o periodo da transferéncia integral de IES?

O estudante podera transferir de instituicdo de ensino uma Unica vez a cada semestre,
nao sendo, neste caso, para fins do FIES, considerado transferéncia de curso.

A transferéncia integral de instituicdo de ensino podera ser solicitada pelo estudante a
partir do primeiro dia do Gltimo més do semestre cursado ou suspenso na instituicao de
ensino de origem até o ultimo dia do primeiro trimestre do semestre de referéncia da
transferéncia.

40 — O que é a suspensdo temporéria do contrato de financiamento estudantil?

E a suspenséo temporaria da utilizac&o do financiamento mantida a durag&o regular do
curso para fins de calculo do prazo de amortizacdo do financiamento.

41- Quando o estudante podera solicitar a suspensao temporéria da utilizacédo do
financiamento?

A suspenséo temporaria da utilizacdo do financiamento devera ser solicitada pelo
estudante, por meio do Sistema Informatizado do FIES (SisFIES), até o 15° (décimo
quinto) dia dos meses de janeiro a maio, para o 1° semestre, e de julho a novembro,
para o 2° semestre, e tera validade a partir do primeiro dia do més seguinte ao da
solicitagéo.

A suspensédo temporéaria do semestre para o qual o estudante ndo tenha feito a
renovacao semestral do financiamento podera ser solicitada em qualquer més do
semestre a ser suspenso e tera validade a partir do 1° (primeiro) dia do semestre
suspenso.

42— Na hipotese de decurso do prazo para validagdo da solicitacdo de suspenséao
temporaria pela CPSA, o que o estudante pode fazer?

E facultado ao estudante realizar nova solicitacio de suspens&o, desde que esteja
vigente o prazo regulamenl E tar para essa finalidade.

43 — Na hipoétese de rejeicdo da solicitacdo de suspensao temporaria pela CPSA,
0 que o estudante pode fazer?

Havendo a rejeicdo da solicitacéo pela CPSA, o estudante somente podera efetuar
nova solicitacdo apos o cancelamento da rejeicdo pela Comissado, desde que esteja
vigente o prazo regulamentar para essa finalidade.



44 — Por quanto tempo o estudante podera solicitar a suspenséo temporaria da
utilizacao do financiamento?

A utilizacao do financiamento podera ser suspensa temporariamente por até 2 (dois)
semestres consecutivos, por solicitacdo do estudante e validacdo da Comissao
Permanente de Supervisdo e Acompanhamento (CPSA) do local de oferta de curso, ou
por iniciativa do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacéo (FNDE), agente
operador do FIES.

45 — E possivel ao estudante solicitar mais de 2 (duas) suspensdes temporarias
da utilizacao do financiamento?

Sim, excepcionalmente, por mais um semestre, na ocorréncia de fato superveniente
formalmente justificado pelo estudante e validado pela CPSA; ou por mais 2 (dois)
semestres consecutivos, na ocorréncia do encerramento de atividade de instituicao de
ensino aderente ao FIES, devidamente reconhecido pelo Ministério da Educacéo, até
gue seja realizada a transferéncia de instituicdo de ensino.

46 — Como se dara a contagem da suspensao temporaria do financiamento?<

Independentemente do més do semestre em que for solicitada a suspensao
temporéria, considerar—se—a o0 semestre integral para fins da contagem do prazo.

47 — Quando ocorrerd a suspensao temporéaria por iniciativa do Agente
Operador?

A suspensédo temporaria, por iniciativa do agente operador, ocorrera quando nao
efetuada pelo estudante a renovacao semestral do financiamento durante o prazo
regulamentar.

48 — O gque € o encerramento antecipado do contrato de financiamento
estudantil?

E o encerramento antecipado da utilizac&o do financiamento e inicio das fases de
caréncia e amortizacao de contrato de financiamento estudantil.

49 — O estudante devera solicitar o encerramento quando terminar o prazo de
utilizagdo do financiamento?

N&o. As fases de caréncia e amortizacdo serdo iniciadas automaticamente apés a
concluséo do periodo de utilizacdo do financiamento.

50 — Como e quando solicitar o encerramento antecipado do contrato de
financiamento?

A solicitagdo do encerramento do contrato de financiamento podera ser realizada pelo
estudante, por meio do Sistema Informatizado do FIES (SisFIES). A solicitagéo devera
ser realizada até 15° dia dos meses de janeiro a maio e de julho a novembro de cada
ano.

51 — O estudante que solicitar o encerramento poderd antecipar a fase de
amortizacao do financiamento?

Sim. O estudante que optar pelo encerramento antecipado da utilizacao do
financiamento devera escolher uma das seguintes opgodes:



I— liquidar o saldo devedor do financiamento no ato da assinatura do Termo
de Encerramento;

Il — permanecer na fase de utilizacdo do financiamento e cumprir as fases de
caréncia e amortizacdo de acordo com as condi¢cdes pactuadas contratualmente.

[l — antecipar a fase de caréncia do financiamento e cumprir a fase de
amortizacdo de acordo com as condi¢Bes pactuadas contratualmente; ou

IV — antecipar a fase de amortizacdo do financiamento e efetuar o
pagamento das prestacOes de acordo com as condi¢bes pactuadas
contratualmente.

52 — E exigida a assinatura do fiador no respectivo Termo de Encerramento?

Quando vinculadas a contratos de financiamento garantidos por fian¢a convencional ou
solidaria, sera exigida a assinatura do fiador para todas as opcfes de encerramento,
exceto no caso do estudante liquidar o saldo devedor do financiamento no ato da
assinatura do Termo de Encerramento.

53 — Caso o estudante queira permanecer na fase de utilizacdo do financiamento
e cumprir as fases de caréncias e amortizacao de acordo com as condic¢des
pactuadas contratualmente sera necessario comprovar a condi¢cdo de estudante
regularmente matriculado?

A patrtir do 2° semestre do ano de 2013, o encerramento antecipado da utilizagdo do
financiamento, na opgdo de permanecer na fase de utilizacéo, ficara condicionado a
comprovacao da condicao de estudante matriculado em curso superior e devera ser
feita no agente financeiro por ocasido da assinatura do Termo de Encerramento,
mediante a apresentacado de declaracdo emitida pela instituicdo de ensino detentora da
matricula do estudante.

54 — O estudante que encerrou antecipadamente seu financiamento poderé obter
novo financiamento do FIES?

N&o sera concedido novo financiamento para estudante que tenha encerrado o prazo
de utilizac&o do financiamento, mesmo que antecipadamente.



